
 

 

   
 

Konditionen 2024_01 (gültig ab 01.1.2024) 
 
Angebotsgültigkeit 2 Monate ab Angebotsdatum 
Zahlungsbedingungen für Dienstleistungen, Softwarelizenzen und Wartungsverträge: 
 14 Tage rein netto nach Rechnungslegung 
 für Hardwarelieferungen (Elektroanlagen und Geräte): 
 30 Tage rein netto nach Rechnungslegung 
Rechnungslegung - für Dienstleistungen (Auftragsarbeiten) und Elektroanlagen nach 
 Pauschalangeboten: 
 50 % bei Bestellung bzw. Auftragsvergabe 

40 % Komplett-Abrechnung der einzelnen Auftragspositionen  
                jeweils nach Fertigstellung lt. Angebot inklusive etwaiger Mehrkosten. Das  
                Projekt wird ausgeliefert. 
10 % Rechnungslegung bei Abnahme bzw. spätestens 2 Monate nach  
                Auslieferung. 

 
- Das Angebot basiert auf den derzeitig bekannten Anforderungen. Etwaige Mehraufwände durch 
veränderte Anforderungen werden nach Bekanntwerden erfasst und zur Freigabe an den Kunden 
kommuniziert. Bei Richtpreisen werden die effektiv zu erwartenden Aufwände frühzeitig 
kommuniziert. 

 -für Dienstleistungen (Auftragsarbeiten) nach Aufwandsabrechnung: 
 100 % der laufend pro Monat angefallenen Leistungen per Monatsende bzw. bei 

Leistungserbringung im laufenden Monat zum Abschlussdatum. Die Preise von 
Stundenkontingenten gelten für das laufende Kalenderjahr. Wird das bestellte 
Stundenkontingent bis Ende Jahr nicht aufgebraucht, werden die Preise an die allgemeinen oder 
gesondert vereinbarten Alphagate Dienstleistungssätze des neuen Jahres angepasst. 

 -für Softwarelizenzen, Wartungsverträge und Geräte: 100 % bei Auslieferung 
Preisstellung ab Werk EXW, unverpackt, exkl. MwSt. 
Lieferfrist nach Vereinbarung 
Gewährleistung Die Gewährleistungsfrist beginnt ab Auslieferung und beträgt bei Neugeräten: 24 Monate auf 

alles bei Reparaturen: 6 Monate auf das reparierte, getauschte Teil 
Nutzungsrechte       UX-Konzepte und grafische Elemente werden spezifisch für ein konkret definiertes Projekt 

entwickelt und dürfen ausschließlich dafür verwendet werden. Eine Nutzung in anderen 
Softwareprojekten oder für Marketing- und Kommunikationszwecke jeglicher Art muss im Vorfeld 
mit Alphagate besprochen bzw. wird gegebenenfalls konkret von Alphagate angeboten. 

Referenzen Alphagate ist stolz auf die Zusammenarbeit mit seinen Kunden und möchte das Unternehmen mit 
Namen und Logo als Referenz einsetzen. Sollten Sie das nicht wünschen bitten wir um schriftlichen 
Hinweis. Die grafischen Ergebnisse können nach der Präsentation bzw. Verkauf und Installation der 
ersten Maschine bzw. Lösung von Alphagate zu Kommunikationszwecken genutzt werden. 
Umfassende Projektbeschreibungen im Rahmen einer Case Study werden vor Veröffentlichung 
dem Kunden zur Freigabe zur Verfügung gestellt. Die Nutzung der Referenzen erfolgt in den zur 
Verfügung stehenden Kommunikationskanälen, im Internet wie auch in der persönlichen 
Kommunikation. Die Handhabung der Referenz gilt als akzeptiert soweit nicht separat anders 
vereinbart. 

Konditionen Es gelten, sofern nicht separat anders vereinbart, folgende Konditionen in der 
 jeweils zum Zeitpunkt der Angebotslegung gültigen Version: 
 

Vorrangig gelten diese „Alphagate Konditionen“ und weiters die 
„Allgemeinen Lieferbedingungen“ und die „Softwarebedingungen“,  

herausgegeben vom Fachverband der Elektro- und Elektronikindustrie Österreichs. 
Download unter: https://www.alphagate.eu/allgemeine-geschaeftsbedingungen/ 


